UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA THACH HUNG Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sé: 89/BC-UBND Thach Hung, ngay 03 thang 7 nam 2023
BAO CAO

Cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2023
(Phuc vu doan kiém tra CCHC 06 thang dau nam 2023)

Kinh gtri: Poan kiém tra CCHC Thanh phd Ha Tinh.

Thue hién thong bao s 02/TB-BKT ngay 26/06/2023 ctia doan kiém tra
CCHC — cong vu UBND thanh phé Ha Tinh vé viéc kiém tra dinh ky cong tac
cai cach hanh chinh — hoat dong cong vu 6 thang dau nim 2023, UBND x4
Thach Hung béo c&o cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2023 nhu
Sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Viéc xay dung va ban hanh ké hoach thwe hién nim 2023

Cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc dugc UBND xa quan tam, chi dao
quyét liét, coi day 1a giai phap then chét gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua
bd may hanh chinh, thuc hién thing loi cac nhiém vu kinh té - xa hoi cta xA.
Trong 6 thang dau nim 2023, UBND x4 di kip thoi ban hanh nhiéu vin ban chi
dao, ké hoach trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2023, cu thé gém:
(Co danh muc cdc van ban chi dao kem theo).

Thuc hién niém yét day du cc thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai phong
giao dich mot cira X4, tiép tuc phat huy viéc thuc hién tra cru TTHC thong qua
quét ma QR.

UBND xa da giao nhiém vy cy the cho tung cong chirc chuyén moén, tung
linh vue cu thé khic phyc ti da cac ton tai han ché. Pén nay, cac ton tai, han
ché vé cong tac cai cach hanh chinh trong nam 2022 da ting budc dugc khic
phuc kip thoi.

2. Vé t6 chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh:

D3 trién khai 16 cudc hop léng ghép quan triét vé nhiém vu CCHC, siét chat
ky luat ky cuong trong dd1 ngli can bo, cong chirc, nhét 13 trude, trong va sau tét
nguyén dan Quy Méo 2023.

Nhin chung cac vin ban 1anh dao, chi dao vé CCHC duoc dja phuong trién
khai kip thoi va ¢ hiéu qua dong thoi chi dao thuc hién khic phuc mot s6 ton
tai vé CCHC trong nam 2022 do Poan kiém tra CHCC thanh phd va doan kiém
tra dot xuét cua SO Noi vu da chi ra.

3. Tuyén truyén cii cach hanh chinh:

UBND x4 da ban hanh K& hoach s6 04/KH-UBND ngay 08/02/2023 vé tuyén
truyén CCHC nim 2023. Tuyén truyén bang nhleu hinh thirc cu thé: treo phudn, Pano
tai tru so UBND x3&; tuyén truyén trén hé théng truyén thanh 35 luot phat cac ndi dung
tuyén truyén cai cach hanh chinh; 4 tin bai trén trang thong tin dién tir ctia xa; thong qua
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cac cudc hop, so két, téng két tuyén truyén cho céc hdi vién va nhan dan vé viée déy
manh cong tac cai cach hanh chinh.

4. Vé ché dj thong tin bao cdo:

UBND xa da thuc hién dﬁy du, kip thoi ché d6 bao céo theo quy dinh; qua
trinh xdy dung bao cdo dd bam sat d& cuong hudéng dan, cic ndi dung cua
CCHC, chu trong dén chat luong béo céo, s6 lidu cung cép dﬁy du, kip thoi.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cich thé ché

Cong tac cai cach thé ché duoc tap trung trén cac ndi dung: Poi moi cong
tac xay dung va nang cao chat luong vin ban quan Iy hanh chinh nha nudc. Vin
ban quan 1y hanh chinh nha nuéc d6 thuc hién tdt, van ban ban hanh dam béo
tinh hop phap, ding quy trinh, ddm bao ndi dung va thé thirc van ban. Chat
lugng van ban hanh chinh do HDND, UBND x& ban hanh ngay cang dugc nang
cao. Van ban sau khi dugc HDND thong qua, UBND ban hanh quyét dinh sd
09/QD-UBND ngay 13/01/2023 kém theo Khung Kinh té-x3 hoi nim 2023 va
ban hanh chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét HDND x4 va duoc t6
chirc trién khai thuc hién dén tan nhan dan.

- Tong s vin ban QPPL d tu kiém tra 1a 0 van ban.

- Vé kiém tra van ban QPPL: Khong c6 vin ban QPPL nao dugc ban hanh
trong 06 thang dau nam tai don vi.

- V& cong tac ra soat, hé thong hoa van ban QPPL: Thuc hién ra soat, hé
théng hoa theo ké hoach dd dé ra va khi c6 yéu cau cua cap trén.

Vé cong tac ra soat van ban QPPL cia dia phuong da ban hanh giai doan
2019-2023: dia phuong khong ban hanh van ban QPPL nao trong giai doan nay

* Vé noi dung: viéc ban hanh vin ban dam bao tinh hop hién, hop phap,
dung quy trinh phu hop vé&i diéu kién phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.
Cong tac luu trit dugc thuc hién dung theo quy dinh.

* Vé thé thirc va ky thudt trinh bay van ban: CAac van ban do HPND,
UBND xa ban hanh phu hop vdi quy dinh Nghi dinh 30/2020/ND-CP ngay
05/3/2020 ctia Chinh phii vé Cong tac van thu.

Pbi véi cap xa khong duoc giao nhiém vy ban hanh van ban quy pham
phap luat

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Vé ra soat, danh gia va thuc hién céc quy dinh vé don gian hoa thu tuc
hanh chinh: UBND x4 ban hanh cong van sé 25/UBND ngay 02/3/2023 vé viéc
dé xuit TTHC vudng méc dé dua vao Ké hoach ra soat, danh gia thanh phan hé so,
yéu cau diéu kién thuc hién TTHC nam 2023; bao cdo sb 25/BC-UBND ngay
15/3/2023 vé tinh hinh két qua thuc hién kiém soat TTHC gan véi viéc thuc hién
co ché mot cira, mot ctra lién thong; T trinh s6 45/TTr-UBND ngay 04/5/2023 vé
viee dé nghi thay ddi can bo theo doi nhiém vu kiém soat TTHC.

- Téng hop, cap nhat sé lugng TTHC thudc tham quyén giai quyét cap xa:
100% s6 tha tuc hanh chinh thudc tham quyén cp xa duoc cong khai; hinh thic
cong khai bang niém yét cac TTHC tai bd phén tiép nhan va tra két qua; trén
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trang thong tin dién tir ctia xa. Thuong xuyén theo doi, ra soat, cap nhat cac
TTHC méi, 1ap danh myc TTHC dé tra ctu.

- Két qua thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong: + Co s vat chat,
trang thiét bi phuc vu: Phong giao dich 1 cira, mét cira lién thong duoc xay dung
moéi ndm 2021 v6i dién tich 140m?, xay dung bd nhin dién thuong hiéu cua bod
phan mot cira theo quy dinh cta Chinh phi va bd tri co s¢ vat chat trang thiét bi
gom 08 may tinh ban duogc két ndi mang va sir sung cac phan mém tng dung
CNTT; 01 may pd to, 05 ta lam viéc; 10 ghé giao dich caa cong dan va 02 day
ghé cho; ban ghé, van phong pham phuc vu d6i ngii can bo cong chirc 1am viéc
tai phong giao dich mot cira, mot cura lién thong. Doi ngili can bd, cong chirc lam
viéc tai bo phan mot cira c6 tudi doi dudi 41; 100% trinh d6 dai hoc phu hop voi
chuyén mon, ché do hd tro cho doi ngi lam viéc tai mot ctra 300.000d/nguon,
hd trg mua dong phuc 2.000.000d/ngudi/ndm. DoOi ngil can bd, cong chic lam
viéc tai bd phan tiép nhan va tra két qua duogc kién toan theo quyét dinh sb
48/Qb-UBND ngay 17/4/2023.

+ Két qua tiép nhan va giai quyét hé so TTHC 6 thang dau nam 2023, s6 hd
S0 tiép nhén giai quyét theo TTHC: 1268 hé s0; s6 da giai quyét: 1263h6 so, sb
giai quyet dung han 1262; s dang giai quyét 5; C6 3 ho so qua han do Qua trinh
tap hudn da sir dung cac tai khoan cia cong chirc chuyén mon dé test thir ho so,
sau tdp huan khong xur 1y dan dén trén cong dich vu cong Qudc gia bao ho so
qué han.

+ Két qua tlep nhén, xrly y kién gop ¥, phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6
chtrc lién quan dén viéc giai quyét hd so hanh chinh: 6 thang dau nam 2023, dia
phuong khong nhan dugc phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chtc lién quan
dén viéc giai quyét ho so hanh chinh.

+ Két qua thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Qua lay
phiéu y y kién hai 16ng cua nguoi dan dugc danh gia cao ve€ thai d6 phuc vu, co so
vat chat phuc vu, két qua giai quyét cho cac to chirc c4 nhan sém hon va ding
hen.

3. Cai cach to chirc bd may

- Ra soat, sap xép lai vi tri, chuc nang, nhiém vy, quyén han, co ciu to
chtrc, bién ché cta don vi: Cin ct Quyet dinh s 19/2021/Qb-UBND ngay
16/4/2021 ctia UBND tinh quy dinh s6 lugng can bg, cong chuc cap x4 trén dia
ban tinh Ha Tinh. Quyét dinh s6 1296/QD-UBND ngay 23/4/2020 cia UBND
tinh Ha Tinh vé phan loai don vi hanh chinh, xa Thach Hung thudc don vi hanh
chinh loai 2, theo d6 duoc bd tri khong qua 2 Pho chu tich UBND xa, vi vay, 6
thang dau nam 2023 dia phuong di thuc hién quy trinh bau bd sung thém 01
chtrc danh Phé Chu tich UBND x4, nang téng s6 CBCC xi 1én 20 nguoi; can bo
KCT 8/8 ddng thoi thuc hién chi tra ché d6 chinh sach dbi véi ngudi hoat dong
khong chuyén trach cta xa va thon, nguoi truc tiép thuc hién nhiém vu theo
Nghi quyét 258/2020/NQ-HPND ctia HDND tinh Ha Tinh. Thyc hién day du
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cac ché do, chinh sach d6i véi can bd cong chirc cip xa nhu ning luong thudng
xuyén, nang luong trudce han, chuyén xép luong va cac ché do chinh sach khac.

- Banh gia tinh hinh quan 1y, stir dung bién ché can bo, cong chuc: Sb lugng
can bo, cong chirc xa Thach Hung hién nay c6 20 d/c, 100% dat chuén; Trong
d6 19 CBCC trinh d6 dai hoc; d6 tudi dudi 40 co6 9 dong chi; tir 40 dén dudi 50
c6 04 d/c; trén 50 ¢6 7 d/c. Viéc quan 1y can bd, cong chirc dugc thuc hién thong
qua hd so va 100% trén phan mém vé quan Iy CBCC dugc bd sung, cip nhat
thuong xuyén sau khi co thay d6i vé vi tri, trinh d6, nang luong, chuyén
ngach... Nam 2023, hoan thanh cdp nhat CBCC trén hé théng quan ly theo
phién ban moi.

- Cén bo cong chirc duge bd tri ding chic danh chuyén mén, phat huy
dugc nang luc va tinh than trach nhiém trong thuc hién nhiém vy, cong tac kiém
tra, danh gia can bo hang thang, hang quy thuc hién déu. Thuc hién Quy ché 1am
viéc ctia UBND x3 d4 duoc ban hanh gan véi viéc phan cong nhiém vu cho timg
thanh vién d3 trién khai dén mdi can bo, céng chirc, can bo khéng chuyén trach
va can bo hop dong. Thyc hién quy ché lam viéc do UBND ban hanh duoc xem
nhu tiéu chi danh gia quan trong, vi vay, can bo cong chic xi déu dugc quan
tri¢t va thyc hién nghiém tac. UBND xa dang tiép tuc to chirc ra soat, sira doi
quy ché dé phu hop voi diéu kién hién nay.

4. Cai cach ché @9 cong vu

Két qua xay dung, ban hanh céc quy dinh vé vi tri viéc 1am cua cong
chtrc: UBND x& d3 ban hanh quyét dinh vé viéc phan cong nhiém vu can bo,
cdng chirc, can bo khong chuyén trach cap xa theo quyét dinh s6 39/QD-UBND
ngay 06/4/2023 vé stra d6i, bd sung phan cong nhiém vu ctia Chu tich, cac phé
chu tich, Uy vién UBND va can bo, cong chic thuoc UBND x3;

Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia cén bo, cong chirc,
vién chirc tai dia phuong: Ngay tir dau naim UBND xa d3 trién khai ky cam két
thuc hién Quyét dinh 52/2017/QD-UBND ngay 22/11/2017 ctia UBND tinh dén
tan can b, cong chirc, can bo khong chuyén trach tai Ho1i nghi CBCC, nguoi lao
dong dau nam 2023. Ban hanh ké hoach s6 39/KH-UBND ngay 30/5/2023 vé ky
luat, ky cuong hanh chinh; Kién toan T6 Ty kiém tra CCHC, hoat dong cong van
theo Quyét dinh sd 52/QD-UBND ngay 18/4/2023; 1ap bién ban kiém tra dot xuat
01 luot vé ky luat, ky cuong, van héa cong vu tai don vi .

Két qua dao tao, boi dudng cén bg, cong chirc: UBND xa da ban hanh ké
hoach s6 22/KH-UBND ngay 03/4/2023 vé dao tao, bdi dudng can bd, cong
chirc nim 2023; Bao cdo sd 72/BC-UBND ngay 08/6/2023 vé dao tao, boi
dudng CBCC 6 thang dau nim 2023

- Két qua thyc hién cc co ché, chinh sach thu hat nguoi c6 tai nang vao
lam viéc tai cac co quan nha nudc ¢ dia phuong: Khong

5. Cai cach tai chinh cong
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- K&t qué thyc hién cac quy dinh vé quan Iy tai chinh - ngan sach tai don vi,
dia phuong: Ngay tir ddu nam UBND x& dé ban hanh quyét dinh s6 14/QD-
UBND ngay 13/01/2023 v€ ban hanh quy ché chi tiéu ni bo.

Quyét dinh vé viéc khoan cong tac phi cho can by, cong chirc xa Thach
Hung nam 2023. Thuc hién cong tadc quan 1y tai chinh ngan sach theo quy dinh
ciia Luat Ngan sach Nha nudc, cac Thong tu huéng dan cia Bo Tai chinh; Quy
dinh ctia UBND tinh, thanh phd va cac vin ban huéng dan ciia co quan cha quan
vé phan cdp ngudn thu, nhiém vu chi ngin sach. Viéc quan 1y diéu hanh ngan
sach dugc thuc hién trén co s& Nghi quyét cua HDND, Quyét dinh cua UBND
xa dam bdo tinh cong khai, minh bach va dung ké hoach.

+ Két qua thuc hién Ké hoach giai ngan vén dau tu cong; 06 thang dau nim
UBND x4 chua c6 ngudn bé tri thuc hién giai ngan von dau tu cong.

+ Tién d0, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach. (Khong co)

- Két qua thyc hién quy dinh vé quan 1y, st dung tai san cng.

Viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y, sir dung tai san cong: Can ¢t vao
Quyét dinh s6 50/2017/QD-TTg ngay 31/12/2017 ctia Thi tuéng Chinh phu vé
viéc Quy dinh tiéu chuan, dinh muc st dung may moc thiét bi dé ban hanh quy
ché vé quan 1y tai san.

- Két qua thuc hién co ché ty chu tai chinh tai cic don vi sy nghiép cong lap
(B&0CAO két qua thuc hién Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP va cac van bdn co lién
quan).

Viéc ban hanh va thyc hién quy ché chi tiéu noi bo: P ban hanh Quyét
dinh s6 14/QD-UBND ngay 13/01/2023 vé quy ché chi tiéu ndi bo trén co s
quy dinh cua Luat Ngan sach nha nudc sé 83/2015/QH-13 ngay 25/6/2015 cua
Quéc hoi va cac van ban hudng dan thi hanh Luat ngan sach; Nghi dinh )
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché @6 tu chu, tu
chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i voi cac
co quan Nha nudc; Nghi dinh s6 117/2013/NDCP ngay 07/10/2013 cuaa Chinh
phu vé sira d6i, bo sung mot sé diéu Nghi dinh 130/2005/ND-CP quy dinh ché
do tu chu, ty chiu trich nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh d6i véi cac co quan Nha nudc va cac van ban huéng dan khach cia Trung
wong, tinh, thanh phé vé quan 1y tai chinh, ché d6 con nguoi. ..

6. Xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

6.1. Ung dung cong nghé thong tin:

- Tiép tuc dau tu, nang cap trang thiét bi danh cho viéc ung dung CNTT,
tham muu ldp dat hé thong truyen thanh thong minh. Tinh dén thoi diém hién
tai, toan x3 c6 may tinh: 28 may, may in: 20 may, may Scan: 01 may, may
Photocopy: 01 may, xa trién khai mang LAN két ndi Internet, vé co ban dap tng
dugc yéu cau vé tmg dung CNTT phuc vu trong cong tac chuyén mon cua dai da
s6 CBCC xi ngay cang dugc ning cao.Tung budce hoan thién ha ting ki thuat
CNTT, dam bao ha tang dong bo, hién dai, du diéu kién két ndi lién théng, phu
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hop véi kién trac chinh quyén dién tir trong thuc hién nhiém vy, huéng dén xay
dung chinh quyén sd, d6 thi thong minh.

Trong 6 thang ddu nam, UBND x3 d3 ban hanh cac vin ban chi dao nham
trién khai cac nhiém vy vé ung dung CNTT trén dia ban nhu: Quyét dinh thanh
1ap ban chi dao chuyén ddi sb xi va diém & thén nam 2023; Kién toan Ban bién
tap Trang thong tin dién tir x&; van ban tang cuong thyc hién dich vu cong tryc
tuyen murc d6 3, mue d6 4 nam 2023; Quyét dinh hop nhat Ban Chi dao Chuyen
ddi sb va To cong tac trién khai thu’c hién dé an 06 thanh Ban chi dao chuyen
d6i so; tang cudng thyc hién chit ky s6 va hé thdng quan 1y vin ban dién ti; tang
cuong dam bdo an toan thong tin.

T6 chirc 16p tap hudn cho can bd, cong chirc, ban chuyén trach vé nang cao
trinh d0 Umg dung cong nghé thong tin, trang thong tin dién tu va st dung cac
phan mém xu 1y cong viéc, chuyén doi s6, nang cao chat luong va hiéu qua vé
dich vu cong truc tuyén mac do 3,4.

Tiép tuc tng dung hiéu qua cac hé thdng quan 1y tac nghiép dung chung:
Ho so cong viéc, ¥ kién chi dao diéu hanh, Gui nhan van ban... Tung budc tao
1ap ho so dién tir ciia cac ban, nganh.

Duy tri hoat dong tot trang thong tin dién tir ciia x4, ding tai day du va kip
thoi cac thong tin, hoat dong cia don vi 1én trang thong tin dién tur cua xa.

Vé dich vu cong truc tuyén: Pén nay, tai UBND xa da cong bd 75 thu tuc
hanh chinh dich vy cong tryc tuyén mirc do 3. 06 thang dau nam 2023, phat sinh
406/503 hd so dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 dat ty 16 80,7% va c6 12/75
TTHC thuc hién dich vu cong murc 3,4 c6 phat sinh ho so dat ty 1€ 16%.

6.2. Ap dung ISO 9001 trong hoat dong ctia don vi

Két qua thuc hién xdy dung, ap dung, duy tri va cai tién hé thong quan 1y chat
luong theo TCVN ISO 9001:2015 tai don vi dugc thyc hién co ban, déng bo

7. Mitre d9 thu hit ddu tu: Khdng co

8. Ty 1€ Doanh nghiép thanh 13p: Khong c6 doanh nghiép thanh 1ap méi

9. Ty 1€ dong gop cua Doanh nghi€p vao thu ngan siach caa dia
phuwong: Khong c6 ty 1€ dong gép cuia doanh nghi¢p vao thu ngan sach dia
phuong.

10. Thuye hién thu ngan sach: Tong thu ngan sach thyc hién thang 6 nam
dau 2023 26.787/139.904 triéu dong dat 19,2% DT giao

I11. PANH GIA CHUNG:

1. Nhirng uu diém:

- Cong tac CCHC da dugc cap uy, chinh quyén quan tdm lanh dao, chi dao
thue hién dat duoc mot sé két qua nhat dinh.

- UBND x4 di ban hanh kip thoi cac van ban lién quan dén cai cach hanh
chinh, cac nhiém vu cua dia phuong, t6 chic hop trién khai, giri van ban day du
dén can bo, cong chuc, xdy dung khung ké hoach day du, rd rang cac cong viéc
hang thang, hang quy va t6 chic diy du giao ban dau tuan, chao cd dau thang.

- Cong tac ra soat van ban duoc thuc hién nghiém tuc, khong bi chong
cheo.
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- Cap nhat thu tuc hanh chinh kip thoi. Cac thu tuc hanh chinh dugc niém
yét dﬁy du tai B phan mot ctra va trang thong tin cua xa. Thuc hién tdt viec tiép
nhan phan anh kién nghi cta c4 nhan t6 chirc. Cac ¥ kién phan anh kién nghi déu
dugc UBND xem xét va giai quyét. Thuc hién co ché mét ctra dua lai hiéu qua
cao. Cac thi tuc hanh chinh dwogc giai quyét nhanh gon khong gy phién ha cho
ngudi dan. Tt ca cac TTHC déu duoc giai quyét qua B0 phan mdt cura nén da
giam phlen ha, chi phi, thoi gian cho cong dan dén giao dich. Co ché quan 1y tai
chinh ché d6 ty chu, tu chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y
hanh chinh d6i vdi cac co quan hanh chinh Nha nudc; Tang cuong thuc hanh
tiét kiém, chong lang phi.

- Pi khic phuc dugc co ban tdn tai trong nam 2022 ma Poan kiém tra
Thanh phé d3 chi ra.

- Céan b0, cong chtrc tré, dat chuan, c6 trinh do chuyén mon phu hop voi
cong viéc vai chuyén nganh da duoc dao tao, y thic trach nhiém cao, trong cong
viéc ndng dong, kip thoi.

2. Nhirng ton tai, han che

- Mic du UBND x4 d4 trién khai ké hoach cong tac CCHC nhung ché do,
chat luong van ban ban hanh chua cao, chua phan anh hét cong viéc ctia minh va
chua kip thoi theo quy dinh;

- Mot s d/c chua phat huy hét tinh than trach nhiém, trong thyc thi cong
vu, cong tac tiép dan, tra két qua dang con cO phan anh cta nhan dan khi dén
giao dich.

- Xu Iy HSCV, giai quyét cac thu tuc hanh chinh mét sé linh vuc van con
cham, tinh trang can by, cong chirc di mudn vé sém van con.

- Kinh phi dam bao cho thyc hién CCHC néi chung va thuc hién cac ché do
chinh sach nhu: dao tao, bdi dudng, nghi phép, thu nhap tang thém cho can bo,
cong chirc chua bd tri duge do nguon ngan sach.

- Do trinh d¢ dan tri khong dong déu, diéu kién chua dap tmg; viéc tiép can
Cong ngh¢ thong tin con nhiéu han ché nén viéc viéc ung dich DVC trong giai
quyét TTHC con gip kho khan.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI:

- Néang cao vai tro, trach nhiém cua ngudi ding dau co quan hanh chinh
nha nudc trong viéc t6 churc thuc hién nhiém cai cach hanh chinh, trong viéc chi
dao va to chuc trién khai thyc hién va coi dé 1a nhiém vu trong tdm, thudong
xuyén lién tuc; xay dung va phat huy vai tro lam chua cua nguoi dan, thuc hién
t6t quy ché dan chu co so;

- Thyc hién ché do thong tin, bao céo day du, kip thoi.

- Thuong xuyén tao diéu kién cho can by nang cao trinh d¢ chuyén mon,
nghiép vu dé dap ung duoc yéu cau nhiém vuy dit ra trong tinh hinh méi.

- Tiép tuc tuyén truyen pho bién thong tin dé moi can bo, cong chuc va
nguoi dan nhan thirc dung vé cai cach hanh chinh; phat huy quyén giam sat cia
nhan dan dbi voi hoat dong cua bd may hanh chinh.

- Tiép tuc thuc hién c6 hi€u qua co ché “Mdt ctra” “mét cua lién thong”
nang cao chat luong, ddy manh thyuc hién tiép nhan va giai quyét TTHC; Nang
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cao ty I¢ ho so dich vu cong truc toan trinh va trién khai dich vu cong buu chinh
cong ich.

- Tiép tuc thyuc hién tét cong tac quan Iy hd so can bd cong chirc, dam bao
ché @6 con nguoi kip thoi, dung quy dinh nhu nang luong, nang béc, ché do
khen thudng, bao hiém.. .

Trén déy 1a bao céo két qua thyc hién CCHC, cai cach cong vu 6 thang dau
nam 2023, ké hoach thuc hién trong thot gian té1 cua xa Thach Hung gtri doan
kiém tra theo ké hoach.

Noi nhén: ’ TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh pho; KT. CHU TICH

- Phong Noi vu; y

- TT Dang uy;

- CT, PCT UBND;

- Can bo cong chirc;
- Luu: VT.
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