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Kiém soat thii tuc hanh chinh va thwe hién co ché mot cira,
mot cira lién thong trén dia ban phwong Van Yén nam 2025

Can ctr Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh phu vé
tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi ctia ca nhan, td chirc vé quy dinh hanh
chinh; Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém
soat thu tuc hanh chinh (dd dugc stra doi, bd sung boi Nghi dinh s
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu); Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thil tuc hanh chinh (d3 dugc stra d6i, bo sung bdi Nghi dinh
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu); Nghi dinh s6 45/2020/ND-
CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh pht vé thyc hién thu tuc hanh chinh trén méi
truong dién tir; Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Dé 4n d6i méi viée thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh; Ké hoach s6 223/KH-UBND ngay
30/6/2021 cua UBND tinh trién khai thuc hién Dé 4n d6i méi viée thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dja ban
tinh; Quyét dinh s6 43/QD-UBND ngay 24/02/2022 ciia UBND tinh v& trién
khai thyuc hién Dé an phat trlen tng dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc
dién tir phuc vu chuyén d6i sb quoc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén nim
2030 trén dia ban tinh Ha Tinh; Ké hoach s6 524/KH-UBND ngay 29/12/2022
ctia UBND tinh vé ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh ndi bd trong cac co
quan hanh chinh nha nuéc tinh Ha Tinh giai doan 2022-2025; K¢é hoach cai cach
hanh chinh tinh Ha Tinh nim 2025 (ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3098/QP-
UBND ngay 31/12/2024 ciia UBND tinh); Quyét dinh s6 268/QDUBND ngay
06/02/2025 ctia UBND tinh vé ban hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
va thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong nam 2025 trén dia ban tinh Ha
Tinh; K& hoach sé 23/KH-UBND ngay 07/02/2025 cia UBND Thanh phd vé
Kiém soat thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trén dia ban thanh phd nam 2025; Uy ban nhan dan phuong Van Yén xdy dung
ban hanh Ké hoach Kiém so4t thtl tuc hanh chinh (TTHC) va thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trén dia ban phudng nam 2025 cu thé:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Poi véi cong tdc kiém sodt TTHC:

- Tiép tuc nang cao chét lugng, hi¢u qua thuc hién cong tac kiém soat
TTHC, cai cach TTHC.Trién khai va thuc hién c6 hiéu qua cao nhat cac nhiém
vu kiém soat TTHC, cai cach TTHC theo cha truong, dinh hudng cua céac cép va
dia phuong.



- Thyc hién t6t cong tac niém yét cong khai TTHC theo dung quy dinh, lam
co s& cho viéc td chic thuc hién TTHC, phong ngura, han ché va déy It tham
nhiing, tiéu cuc.

- Nang cao trach nhi¢ém ngu:oi dung dau trong cong tac cai cach TTHC;
dam bao quyén giam sat viéc giai quyét TTHC ctia ca nhén, to chtc theo quy
dinh cta phép luat; t0 chtre tiép nhan va xur ly ding quy dinh cdc phan anh, kién
nghi ctia ¢4 nhan, to chuc; thyc hién giai quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chtrc dam
bao minh bach, khach quan, cong bang, lién thong, kip thoi, chinh xdc, khong
gay phién ha.

- Tuyén truyén hoat dong kiém soat TTHC dé gop phan nang cao chét
luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; cing c¢d niém tin, sy déng thuin cia
toan xa hoi dbi véi cong tac cai cach TTHC.

- Ra soat, xay dung phuong an don gian héa TTHC thudc tham quyén, lap
danh sach nhu’ng quy dlnh tha tuc hanh chinh can stra doi, bo sung, thay thé
hoic bai bo, kién nghi cap trén xem xét diéu chinh theo dung quy dinh.

- Tang cuodng cong tac ky luat, ky cuong trong thi hanh cong vu va thyuc
hién nhiém vu ctia can bo, cong chirc. Tiép tuc xdy dung chinh quyén dién tir tai
co quan, cong khai minh bach cac hoat dong cua co quan.

b) Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong:

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac nd1 dung da duoc quy dinh tai Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctua Chinh pha vé thuc hién tha tuc
hanh chinh trén moéi truong dién tr; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu; Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua
Chinh phu; Cac van ban chi dao cua Trung wong, cia UBND tinh, cuia UBND
thanh phé ddi véi cong tac cai cach TTHC, giai quyét TTHC, thuc hién co ché
mot cira, mot cuira lién thong.

- Nang cao nhan thurc ctia doi ngii can bd, cong chure, vién chirc trong viéc
thuc hién cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC gén véi viée to chuc trién
khai thue hién co ché mot ctra, mot cira lién thong tai co quan hanh chinh Nha
nudc cac cap trén dia ban.

- Xéc dinh cy thé cac ndi dung cong viée, thoi han, tién do hoan thanh va
trach nhiém cua cac co quan, t6 chirc, ca nhan co lién quan trong viéc trién khai
thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phu; Nghi
dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctua Chinh phu; Cac van ban chi dao
ciia Trung wong, cia UBND tinh, cia UBND thanh phd di voi cong tac cai
cach TTHC, giai quyét TTHC, thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong.

2. Yéu cau

a) Poi véi cong tac kiém sodt TTHC:

- Cong tac kiém soat TTHC phai duoc thyc hién thudng xuyén, lién tuc,
nghiém tuc, dam bao dung thoi gian quy dinh; trong d6 chu trong, tap trung vao
cac nhiém vu trong tAm, trong diém; dam bao thiét thuc, hiéu qua va tiét kiém.

- Phan cong cong viéc hop ly, phu hop véi chiic ndng, nhiém vu cla ting
linh vuc va xay dung quy trinh ki€ém tra, gidm sat chat ché viéc thuc hién; xac



dinh cu thé, rd rang trach nhiém thuc hién, thoi han thuc hién va dy kién san
pham.

- Kiém tra hoat dong kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét ctra, mét ctra
lién thong, giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir, tap trung kiém tra viéc
cong khai va giai quyét TTHC tai co quan, don vi, dia phuong; viéc tuan tha quy
dinh vé co ché mot cira, mot cira lién thong trong tiép nhan va giai quyét TTHC.

b) Thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong:

- Xac dinh r0 nhiém vu, trach nhiém ctia UBND phuong trong qué trinh
thuc hién kiém soat TTHC, gén v6i viée t chirc trién khai thyuc hién co ché mot
cira, mot cua lién thong va tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghj cua ca nhén t6
chtrc vé quy dinh hanh chinh thudc thim quyén.

- Thyc hién nghiém tac cac nhi¢m vu dugc giao gén véi cong tac kiém
soat TTHC; trién khai c6 hiéu qua co ché mot cira, mot cura lién thong vdi cong
tac thi dua khen thudéng; xtr 1y kip thoi ca nhan, tap thé c6 hanh vi tiéu cuc,
nhiing nhiéu trong qua trinh thuc hién TTHC.

- Khic phuc céc ton tai han ché nam 2024; nang cao chét luong giai quyét
TTHC theo co ché mét ctra, mot cira lién thong tai cac co quan hanh chinh nha
nudc cac cap.

3. Cac linh vue chuyén mén c6 trach nhiém thwe hién Ké hoach

Céc linh vuc chuyén moén can ctr chttc nang, nhiém vu dugc giao chu dong
thuc hién Ké hoach nay va trién khai xay dung Ké hoach vé kiém soat TTHC va
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong (Hoan thanh trudc ngay
15/02/2025).

II. NOI DUNG KE HOACH

C6 Phu luc I, Phu luc 1T kém theo K& hoach nay.

1. KINH PHI

Kinh phi thuc hién Ké hoach kiém soat TTHC va thyc hién co ché mot
ctra, mot cira lién thong nam 2024 theo quy dinh tai Thong tu s6 167/2012/TT-
BTC ngay 10/10/2012 ctua B Tai chinh quy dinh viéc 13p du toan, quan ly va st
dung kinh phi thuc hién cac hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh; Quyét dinh
sb 10/2014/Qb-UBND ngay 24/3/2014 quy dinh mirc chi thuc hién cac hoat
dong kiém soat TTHC va cac quy dinh ctia phap luat khac c6 lién quan.

IV. NHIEM VU CONG TAC KIEM SOAT TTHC NAM 2025

- T6 chirc thyc hién dat hiéu qua cao nhét cac nhiém vu kiém soat TTHC
trén dia ban phuong; cac nhiém vu vé co ché mot cira, mét cura lién thong va giai
quyét TTHC trén moi truong dién tir; trong do, tap trung vao thuc hién t6t cong
tac cong b0, cong khai TTHC theo dang quy dinh, lam co s& cho viéc td chuc
thuc hién giai quyét TTHC cho ngudi dén, doanh nghiép.

- Thuong xuyén ra soat, thong ké, danh gia va dé xuat phuwong an cat giam,
don gian hoa cac quy dinh, chi phi tuan tha lién quan dén hoat dong kinh doanh
va cac linh vuc khac thudc pham vi quan 1y, bao dam chat luong, hiéu qua va
dung tién do. Tang cudng tmg dung CNTT va cong nghé sé dé chuan hoa, don
gian hoa quy trinh nghiép vu; tich hop cac miu don, to khai va cac gidy to co
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noi dung thong tin trung 1ap; cung cép cac tién ich thong minh h tro nguoi dén,
doanh nghié¢p khi giai quyet hd so TTHC.

- T6 chtrc tét viée tiép nhan, giai quyet hé so TTHC thudc pham vi quan ly
cua don vi, dia phucmg, tang cuong viéc tlep nhén va giai quyét TTHC trén moi
tru’orng di¢n tir, giam ty 1¢ tré hen trong giai quyet hd so; nghiém tac thuc hién
viéc xin 16i nguoi dan, t6 chuc khi dé xay ra tré hen. Thudng xuyén theo ddi,
chan chinh tac phong, 1& 161 va thai do lam viéc cua cong chuc tai BO phan Mot
ctra cic cip; xay dyng hinh anh d6i ngii cong chirc chuyén nghiép, trach nhiém,
ky luat, ky cuong, than thién va tan tuy phuc vu Nhan dan.

- Trién khai thuc hién Théong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 30 thang 10
nam 2017 cta Van phong Chinh pht huéng dan vé nghiép vu kiém soét thu tuc
hanh chinh va cac vin ban ctia UBND tinh, Thanh phd vé kiém soét thu tuc
hanh chinh. X4y dung va thyc hién ké hoach kiém soat TTHC trong tdm theo
quy dinh cua tinh.

- Pay manh don gian héa tht tuc hanh chinh; ting cudng xay dung va
hoan thién cac hinh thirc cong khai, minh bach tit ca cac tha tuc hanh chinh; cha
trong viéc cong b thu tuc hanh chinh thudc pham vi quan Iy hoac tham quyén
giai quyet Tiép tuc cap nhat cic TTHC con thiéu, méi ban hanh hodc duge sira
d6i bd sung hoic bii bo, bao dam tinh cong khai minh bach cia TTHC; Pam
bao 100% TTHC thudc thim quyén giai quyét dugc niém yét tai bd phan tiép
nhén va tra két qua cta phudng.

- Tiép tuc thuc hién niém yét cong khai dudng ddy nong, dia chi Email
trén Trang thong tin dién tir, tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cta phuong;
Pay manh viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va
tinh hinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

- Xay dung va nang cao hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyén muirc do
3, 4. Xay dung ké hoach trién khai thuc hién tiép nhén va tra két qua qua dich vu
buu chinh cong ich.

- Trién khai thuc hién dong bo, hiéu qua co ché mdt ctra, co ché mdt cira
lién thong tai co quan hanh chinh nha nuéc & cac dia phuong theo Nghi dinh s6
61/2018/NDCP.

- Bay manh cong tac truyén thong vé cai cach TTHC. Nghién ctru, dé xuat
cac sang kién cai cach TTHC trén dia ban gitp tao diéu kién thuan loi cho nguoi
dan va doanh nghiép.

- Quan tam tao diéu kién, ctr can bo dau mdi lam cong tac kiém soat TTHC
tham gia cac tap huan nghiép vu kiém soat TTHC do tinh, thanh phd t6 chirc.

- Khac phuc céc ton tai han ché nam 2024; nang cao chat luong giai quyét
TTHC theo co ché mdt cira, mot cira lién thong tai co quan phudng.

V.TO CHUC THUC HIEN VA CHE PQ BAO CAO

1. Cong chtic Van phong - Thong ké: Phy trach KSTTHC, xay dung ké
hoach kiém soat thu tuc TTHC; t6 chirc thuc hién cac ndi dung vé cai cach hanh
chinh dong thoi theo ddi; huéng dan don dbc kiém tra danh gia phan loai két qua
thuc hién nhiém vu; kiém soat th tuc hanh chinh va tiép nhén, xtr 1y, phan anh,
kién nghi cda ¢4 nhan, td chic trong qua trinh thuc hién cai cach b TTHC, té)ng
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hop bao cdo Thuong truc Pang uy; HDND; UBND phuong va bao cdo UBND
thanh phd két qua thuc hién theo quy dinh.

2. Cong chic VH-XH: Pay manh cong tac tuyén truyén cac ndi dung lién
quan d&én TTHC trén hé thdng loa truyen thanh ctia phuong; thue hién cac nhiém
vu CCHC dic biét chu trong co ché mot cira trong viée giai quyét cac thu tuc
hanh chinh tai trung tdm giao dich hanh chinh mot cira.

3. Cong chirc Tu phap - Ho tich: Ting cudng cong tac kiém tra, ra soat
trinh ty, thi tuc ban hanh van ban QPPL theo tham quyén; tiép tuc d6i méi, nang
cao chat luong cong tac xay dung va ban hanh van ban QPPL; ph01 hop véi ban
van hoa thong tin va thé thao diy manh cong tac tuyén truyén phd bién gido duc
phap luat vé cong tic CCHC béo cdo két qua cong tac ra soat van ban QPPL cia
phuong theo quy dinh; chi tri phéi hop véi cac ban nganh tiép tuc trién khai
thue hién tét cong tac CCHC.

4. Kinh dé nghi Uy ban Mat tran to quéc phudng va cic t6 chtic thanh
vién, céc to chtrc chinh tri xa hoi huong ing, phéi hop thuc hién va giam sat cac
hoat dong cai cach TTHC, thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai Ké
hoach nay.

Trén day la Ké hoach Kiém soét thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché
mot cira, mgt ctra lién thong, thuc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong
dién tir trén dia ban phuong Van Yén nam 2025./.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND Thanh pho (B/c); =
_ Van phong HDND-UBND TP: ACHU TICH

- Phong Noi vy;

- Thuong truc Pang uy, HDND phuong;
- Chu tich, PCT UBND phuong;

- UBMTTQ va cic doan thé;

- Cong chuc chuyén mon,;

- Céac TDP trén dia ban phuong

- Cac truong hoc;

- Luu: VT, VP.







PHU LUC 1
NOI DUNG KE HOACH HOAT PONG KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2025
(Kem theo Ké hoach so:17IKH-UBND ngay 10 thang 02 nam 2025 cua UBND phwong Vin Yén)

TT Noi dung cong viéc CT;I% i?:rc flféli)llll?g'; Du kién san pham Thoi l%:g: thye
I Cong tac chi dao diéu hanh kiém soat TTHC va thuc hién co ché mdt cira, mét cira lién thong va thwe hién TTHC trén moi
trueong dién tir
Xay dung Ké hoach kiém soat TTHC
va thuc hién co ché mot cira, mot ctra N . A ,
1 | lién thong va thuc hién TTHC trén moi | D.C 1ran Thi Hoa | Cdc cong chire ) prey oy Thang 2 nam 2025
\ e e A a1 \ Cong chtiic VP-TK | chuyén mon
truong dién tu trén dia ban phuong
nam 2025.
Pén dbc cac bd phan chuyén mon thuc | B/c Tran Thi Hoa
hién cong tac kiém soat TTHC va thyc | Cong chirc VP-TK L . Cong vin trién khai thuc . A
A X Ay IR Céc cong chirc A A L 1R . Thuong xuyén
2 | hién co ché mot ctra, mot cura lién chuvén mén hién cong tac kiém soat t m 2005
thong va thuc hién thit tuc hanh chinh y TTHC rong nam
trén moi truong dién tur.
3 Kién toan Can b6 dau mdi kiém soat D/c Tran Thi Hoa Té trinh Khi phat sinh
TTHC (N€u co). Cong chuc VP-TK (trong ndm 2025)
Il | Thuc hién ra soat, don gidn héa ciac quy dinh, thi tuc hanh chinh
Xay dung van ban ra soat, don gian D/F Tran’ Thi Hoa Cong chure \{an l?an t,rlen 1‘<%1a1 Ke hO%Ch Thang 3 nam 2025
1 hoa cac TTHC Cong chuc VP-TK chuyén mon ra soat, danh gia TTHC nam
2025 cua UBND phuong
Trién khai thuc hién ra soat TTHC va | D/c Tran Thi Hoa
9 béo cao két qua ra soat, danh gia Cong chirc VP-TK | Cong chiic B4o c4o két qua ra soat, danh Thang 3 dén thang

TTHC giri UBND Thanh phd theo ké
hoach.

chuyén mon

gia TTHC.

712025

Kiém soat viéc thue hién TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia dia phuwong




A n < Coéng chire B0 phan A o Z Thoi gian thuc
TT Noi dung cong viéc chil tri phéi hop Du kién san pham hién
T chuc thue hién niém yét,
Cap nhat, fiem yAet core lfhal ;TT}}C P/c Tran Thi Hoa Cong churc cong k.};lal cac TTHCWBQ; \ A
1 | do UBND tinh cong bo stra 61, bo n . A phan Ti€p nhan va Tra két Thuong xuyén
X oya: s Cong chiic VP-TK chuyén mon \ . o
sung, thay thé, bai bo. qua phuong; trang thong tin
dién tor phuong.
Gop ¥ cac TTHC trong du thao Quyét P/c Tran Thi Hoa | Céc can bg, cong o < . C A A
2 dinh cong bd (néu co). Cong chirc VP-TK | chirc chuyén mon Cong van gop y Khi ¢ yéu cau
IV | Ty kiém tra, kiém soat, danh gia viéc thwe hién TTHC
Thuc hién ty kiém tra, danh gia viéc ) i
thuc hién TTHC tai co quan phuong A . A . Bao cédo két qua tu kiém tra
1 | theo K& hoach Ty kiém tra CCHC, B/ Tran Thi Hoa | Cong chuc cong tac CCHC 6 thang, | Theo k& hoach
A o y , Cong chuc VP-TK chuyén mén g
hoat dong cong vu nam 2025 cua nam.
UBND phuong.
IV | Tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi ciia c4 nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh
Niém yét dia chi tiép nhan, phan dnh Cong khai dia chi tiép nhan
kién nghi vé quy dinh hanh chinh, A : A , PAKN theo quy dinh Quyét
1 | hanh vi hanh chinh trén trang thdng tin é)(ffl TZ;E:?;;?& cﬁﬁngndrlr:gcn dinh s6 53/2021/QD-UBND Thuong xuyén
dién tir phuong va B phan ti€ép nhan & y ngay 07/12/2021 caa UBND
va tra két qua tinh.
Xu 1y kip thoi cac phan anh, kién nghi
cua ca nhan, to chu:c Ve auy Ad mh hanAh D/c Tran Thi Hoa | Céc can bo, cong | Béo cdo két qua xir Iy phan | Khi c6 phéan anh,
2| chinh theo quy dinh tai Quyétdinh s6 | s v \pTK | chite chuyénmén | 4nh kidn nghi (néu co) kién nghi
53/2021/QD-UBND ngay 07/12/2021 & Y g ght
cua UBND tinh.
Thye hién nghiém quy dinh vé xin 16i AT o oA hA o Khi ¢6 ho so tré
3 b/c Tran Thi Hoa | Céac can bg, cong Céng van hen, PAKN ctia

trong qua trinh t1ep nhan, giai quyet
TTHC d6i véi ca nhan, t6 chirc.

Cong chuc VP-TK

chtrc chuyén mon

cong dan




A n < Cong chirc B0 phan A o Z Thoi gian thuc
TT Noi dung cong viéc chil tri phéi hop Du kién san pham hién
V | Cong tac thong tin, tuyén truyén vé hoat dong ki€ém soat Thi tuc hanh chinh
Xay dyng cac tin, bai viét
i . tuyén truyén vé cong tac
Day manh tuyén truyén vé cong tac /e Tran Thi Tuyét S kiém soat TTHC; dat cac
kiém so4t TTHC; tang cuong xay dung A s Cac can bg, cong | bang pano, ap phich c6 noi <
1 Cong chirc Van , A Nam 2025
c4c tin, bai vé cong tac kiém soat h6a - x3 hoi chie chuyén mén | dung tuyén truyén vé cong
TTHC trén dia ban phuong. o tac kiém soat TTHC tai mot
sO dia di€ém trén dia ban
phuong.
(.:? p nhat Ca;C tlri’ bai ’tuy'e? truy,en o b/c Tran Thi Tuyét RN Tin, bai dugc cap nhat lén
lién quan dén cong tac kiém soat n s Céc can bd cong RN <
2 n NS Cong chuc Van , N Trang thong tin dién tir Trong nam 2025
TTHC 1én Trang thong tin dién tu . I chirc chuyén moén .
\ hoa - xa hoi. phuong.
phuong.
V | Cdng tac khac
Thuf: hlein (.:?C Chtrrorng frinh, De; an’A B/c Tran Thi Hoa | Céc can bd, cong | Cong van chi dao, trién khai
1 | Du an vé kiém soat TTHC do cap trén o . , N A o <
ban hanh. Cong chuc VP-TK | chirc chuyén mon thuc hién Trong ndm 2025
Tham gia tap huan nghiép vu kiém so4t | P/c Tran Thi Hoa | Céc cén bd cong A X £ oA
2 TTHC do cip trén t6 chiic Cong chirc VP-TK | chirc chuyén mon CBCC duge cur di tap huan | Theo KH cap trén.
3 T6 chirc nghién ciru, dé xuat sang kién | B/c Tran Thi Hoa | Céc can bd cong chsiﬁﬁgclgie?ézil ;?l%lél iirlllhoc
cai cach hanh chinh, cai cach TTHC. Cong chirc VP-TK | chirc chuyén mon ’ céng nhén i Trong nam 2025
VI | Ché dd thong tin bdo cdo '




TT

Noi dung cong viéc

Cong chirc
chu tri

Bo phan
phoi hop

Du kién san pham

Thoi gian thuc
hién

B&o c4o vé tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac kiém soat TTHC, co ché mét
cura, mot ctra 1ién thong va thuc hién
TTHC trén moi truong dién tir (bao
gdm bao céo trén hé Hé thong thong
tin b4do cdo Chinh phu).

B/c Tran Thi Hoa
Cong chirc VP-TK

Céc can b, cong
churc chuyén mon

Bao cao

Téng hop, danh gia tinh hinh thyc hién
cong tac kiém soat thi tyc hanh chinh,
trién khai co ché mét cira, mot ctra lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh
chinh va thuc hién tha tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir theo Thong tu
s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020
cua Van phong Chinh phu

b/c Tran Thi Hoa
Cong chuc VP-TK

Cong chuc
chuyén mon

Bao cao

Dinh ky theo quy
dinh

Bao céo dot xuat, chuyén dé theo yéu
cau cua co quan cap trén trong nam
2025

D/c Tran Thi Hoa
Cong chirc VP-TK

Cong chuc
chuyén mon

Bao cao

Khi co6 yéu cau
cua cap trén

UY BAN NHAN DAN PHUONG




NOI DUNG KE HOACH THU'C HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG NAM 2025

5

PHU LUC 2

(Kém theo Ké hoach so:17 IKH-UBND ngay 10 thing 02 nam 2025 cia UBND phuong Vin Yén)

A A A B¢ phan B{ phan K o Z Thoi gian thuc
TT Noi dung tuyén truyén chii tri phéi hop Du kién san pham hi¢n
Thuc hién tiép nhén, giai quy@t va tra két qua )

1 TTHC tai BO phép Mot ctra doi Vg’ri TTHC du B phan ti,ép nhan va Cong chirc chuyén | TTHC duogc thyc hién tai | Thuong xuyén
di€u kién theo Diéu 6 Thong tu s6 tra két qua mon B§ phan Mot ctra trong nam 2025
01/2018/TTVPCP.

Tiép tyc trién khai thyc hién s6 hoa két qua S o ) ’ A Cac hd so, TTHC duoc s6 ‘ A
giai quyet thu tuc hanh chinh thu¢c tham B6 phan Tiép nhan va | Cong chirc chuyén A 1A A . Thuong xuyén

2 s 1 A, . . R hoéa trén hé thong Dich vu S
quyén giai quyet cua UBND cap x4 dat ty 1¢ Tra két qua phuong. mon n trong nam 2025

o cong.
t6i 80% sb hd so tiép nhan.
Trién khai thuc hién ching thuc ban sao dién | B/c Nguyén Thi Nhung R . . Béo cao két qua thuc hién \ A
e 1oa , A TTA 1 K NS A . . Cong chure chuyén A TTA A N Thuong xuyén

3 | tir tu ban chinh trén HE thong thong tin giai Cong chuce Tu phap mén trén H¢ thong thong tin trone nam 2025
quyét TTHC cua tinh. - Ho tich gidi quyét TTHC cua tinh £
Thuc hién cac nhiém vu cia B¢ an phat trién
une dL'.HAlg d}r ligu v€ dan Cu;’ dni}.l d;a nh M axac n . Cong chirc chuyén | Bao céo két qua thuc hién | Thuong xuyén

4 | thyc dién tr, phyc vu chuyén doi s6 quoc gia Cong an phuong mén D2 4n 06 trone nam 2025
giai doan 2022- 2025, tm nhin dén nam 2030 &
cua thanh pho va phudng theo ké hoach.

Ti€p tuc thuc hién cac nhi¢ém vu theo Chi thi
50 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cua Thu ’
tudng Chinh phu vé tiép tuc day manh céc B0 phan tiép nhéan va Cong chire chuyén L Thuong xuyén

5 N . A Bao cao <
giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai tra két qua phuong mon trong nam 2025
quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu
cong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

5 Ra soat cac TTHC c6 du di€u kién dugc cung B0 phan tiép nhén va Cong chtic chuyén Bao céo Thuong xuyén
cap dich vu cOng tryc tuyén toan trinh. trd két qud phuong. mon trong nam 2025
Téi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai A A ek A s A , A £, o 2 A A \ n

7 | chinh, duoc trién khai thanh todn truc tuy én, B0 phan Tiép nhan va | Cong chuc chuyén Két qua thuc hién trén Thuong xuyén

trong s6 dé, ty 1é giao dich thanh toan truc

Tra két qua phuong.

mon

phan mém DCVQG

trong nam 2025




TT Noi dung tuyén truyén Bc(;lf:l;:ln [])31? 6?11113; Dy kién san pham Thoi ﬁ:g:ll thye
tuyén dat toi thiéu 60% trd 1én.
Téi thiéu 70% ngudi dan, doanh nghiép khi
thuc hién TTHC khéng phai cung cap lai cac
thong tin, gidy to, tai liéu d3 duoc chap nhan
8 khi thyc hién thanh cong TTHC trude do, ma | B6 phén Tiép nhan va | Coéng chic chuyén Két qua thyc hién trén Thuong xuyén
co quan nha nudc cé tham quyén gidi quyét Tra két qua phuong. mon phan mém DCVQG trong nam 2025
TTHC dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to,
tai liéu da dugc co quan nha nudc két ndi,
chia sé.
Nie::m yét cA(A)ngAkhai' A’DanhAmuc‘: TTH(E tié’pq DA/c Trﬁr} Thi Hoa Bo Phénq TiAé'p nl}éln Bang niém y & TTHC, Thudng xuyén
9 | nhén tai B phan Ti€p nhan va Tra két qua Cong chuc VP-TK va Tra két qua >
\ \ trang TTDT trong nam 2025
UBND phuong. phudng.
Mitc 40 hai long ciia ngudi dan, doanh nghip | oo e Ke;?li“f“ lflhaoq S dgfnihd%;a e .
10 | vé giai quyét thu tuc hanh chinh dat tir 95% © phan tiep nhan va Ong chue chuye st hal fong tua hguol can, HOng xuye

tré 1én.

tra két qua phuodng.

mon

doanh nghiép (trén phan

mém Mot cura)

trong nam 2025

UY BAN NHAN DAN PHUONG
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